
§1 Postanowienia wstępne

1.Serwis internetowy www.euroksiazki.pl  działa na zasadach określonych w niniejszym 
Regulaminie. 2. Regulamin określa ogólne zasady korzystania z Serwisów 
www.euroksiazki.pl .Każdy Klient zamawiający reklamę  jest zobowiązany do przestrzegania 
postanowień Regulaminu od momentu, w którym zostaną podjęte czynności zmierzające do 
korzystania z usług Serwisu. 
3. Usługa serwisu www.euroksiazki.pl jest umową o zamieszczenie reklamy na serwisie 
www.euroksiazki.pl .

§2 Podstawowe informacje dotyczące usługodawcy.
1.Właścicielem portalu www.euroksiazki.pl świadczącym usługi jest EMIR „ Europejski 
Marketing i Reklama” z siedzibą we Wrocławiu przy  ul Krakowskiej 180B

§2 Podstawowe informacje dotyczące usługobiorcy.
1.Korzystać z usług serwisu może każdy podmiot ( osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka 
organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej) zw. dalej Usługobiorcą.
2. Usługobiorca jest zobowiązany do wpłacenia ustalonej zaliczki w terminie do 7 dni 
roboczych od daty zawarcia Umowy.
3. W przypadku opóźnień w regulowaniu płatności zastosowanie znajdzie art. 451 kc.
4. W razie opóźnienia w zapłacie, Usługobiorca zapłaci odsetki umowne od zaległych kwot.
5. Usługobiorca zobowiązany jest do podawania bezbłędnych danych, wszelkie opisy 
powinny być sformułowane poprawnie gramatycznie i stylistycznie oraz z zachowaniem 
zasad ortografii.
6. Wszelkie dane Usługobiorcy wprowadzone do serwisu www.euroksiazki.pll stanowią 
integralną część katalogu firm www.euroksiazki.pl  oraz pozostają do dyspozycji tylko i 
wyłącznie firmy zarządzającej serwisem.
7. Skorzystanie z usług reklamowych serwisu www.euroksiazki.pl jest jednocześnie zgodą na 
przesyłanie drogą elektroniczną na podany adres wiadomości o charakterze handlowym 
(zgodnie z Ustawą z dnia 26.08.2002r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną, Dz.U. Nr 
144, poz. 1204) oraz przetwarzanie ich przez firmę EMIR na zasadach określonych 
przepisami ustawy.
8. Potwierdzenie zamówienia wpisu reklamowego do bazy katalogowej firm 
www.euroksiazki.pl  jest jednocześnie zgodą na przetwarzanie danych Usługobiorcy do 
celów marketingowych przez EMIR.
9. Usługobiorca oświadcza, że posiada wszelkie prawa autorskie do znaków towarowych , 
treści reklamy, własności intelektualnej oraz ponosi wyłączną odpowiedzialność za ich treść.

§3 Zawarcie umowy

1. Zawarcie umowy o zamieszczenie reklamy na serwisie www.euroksiazki.pl  wymaga 
potwierdzenia ze strony Usługobiorcy.
2. Potwierdzeniem zawarcia umowy są :
- wiadomość elektroniczną e-mail potwierdzająca dane do publikacji oraz dane do faktury 
VAT z formularza zamówienia
- Fax zwrotny formularza zamówienia wysłanego do Usługobiorcy wraz z podpisem lub 
pieczątką osoby upoważnionej do zaciągania zobowiązań w imieniu Usługobiorcy.
3. Domniemywa się, że pracownik Usługobiorcy działający na jego zlecenie i pod jego 
kierownictwem ma upoważnienie do działania w imieniu i na rzecz Usługobiorcy.
4. Usługobiorca wyraża zgodę na przetwarzanie przez EMIR  jego danych w celu realizacji 
umowy o świadczenie usług reklamowych, w tym celu umożliwienia wystawienia faktury VAT.
5. Usługobiorca otrzyma fakturę VAT drogą elektroniczną na podany przez niego adres email 
w ciągu 24 godzin lub drogą pocztową w ciągu do 5 dni roboczych od momentu 
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zaksięgowania wpłaty na konto odpowiedniej sumy pieniędzy, na podstawie otrzymanej 
wcześniej faktury pro-forma .

§4 Informacje dotyczące reklamy
 1. EMIR nie ponosi odpowiedzialności za treści udostępnione przez Zamawiającego ,które 
zostały wykorzystane w reklamie na serwisie www.euroksiazki.pl .
2. Usługobiorca nie powinien umieszczać treści powodujących ewentualne szkody po stronie 
serwisu www.euroksiazki.pl .
3. EMIR zastrzega sobie prawo do odmowy lub wstrzymania emisji reklam bez podania 
przyczyny, w szczególności jeżeli zachodzi podejrzenie, że ich treść jest sprzeczna z 
prawem lub zasadami współżycia społecznego lub naruszają prawa osób trzecich.
4. Prawa autorskie do reklamy opracowanej przez EMIR zamieszczonej na serwisie 
www.euroksiazki.pl należą do EMIR.
5. EMIR zastrzega sobie prawo jednostronnej odmowy lub wstrzymania emisji reklamy bez 
podania przyczyny, w szczególności jeżeli zachodzi uzasadnione podejrzenie, że z jej treści 
lub formy wynika, że jest sprzeczna z prawem lub zasadami współżycia społecznego albo 
narusza słuszne prawa osób trzecich.
6.EMIR zastrzega sobie prawo jednostronnej odmowy lub wstrzymania emisji reklamy 
również w wypadku, jeżeli treść lub forma reklamy jest sprzeczna z charakterem 
programowym lub interesem serwisu internetowego www.euroksiazki.pl . 
7. Domyślny okres publikacji podstawowej treści reklamy to 12 miesięcy.

§5 Warunki płatności 
8.1. Zamawiający jest zobowiązany do zapłaty umownego wynagrodzenia w wysokości 
ustalonej i potwierdzonej przez Zamawiającego w momencie zawarcia Umowy. 
8.2. Umowne wynagrodzenie może być płatne jednorazowo lub w ratach i jest powiększane 
o należny 22% podatek VAT. 
8.3. EMIR niezwłocznie po zawarciu Umowy wysyła Zamawiającemu dokument pro – forma, 
w którym przedstawia wysokość umownego wynagrodzenia wraz z terminem płatności, w 
tym jeżeli umowne wynagrodzenie Zamawiającego jest płatne w ratach określa wysokość rat 
wraz z terminem płatności każdej raty. Dokument pro – forma zawiera numer rachunku 
bankowego EMIR i stanowi dla Zamawiającego podstawę do płatności umownego 
wynagrodzenia. 
8.4. Dopuszcza się wysłanie dokumentu pro – forma za pośrednictwem drogi elektronicznej 
lub faksu na dane kontaktowe podane przez Zamawiającego. 
8.5. Po uregulowaniu płatności na podstawie dokumentu pro - forma EMIR wystawia fakturę 
VAT obejmującą wartość ustalonego umownego wynagrodzenia, która jest przesyłana za 
pośrednictwem Spółki Poczta Polska Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie na adres 
siedziby Zamawiającego. 
8.6. W przypadku opóźnienia w zapłacie całości lub części umownego wynagrodzenia, 
Zamawiający zapłaci odsetki ustawowe od zaległej kwoty oraz zostanie obciążony kosztami 
ewentualnych działań windykacyjnych wraz z należnymi kosztami postępowania sądowego. 
8.7. W przypadku należności płatnej w ratach, uchybienie terminowi płatności jednej z rat lub 
jej zapłata w niepełnej wysokości, skutkuje wymagalnością pozostałych rat w ciągu 5 dni 
roboczych.

§6
Reklamacje

1. Usługobiorcy przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w terminie do 7 dni 
kalendarzowych od jej zawarcia. Przypominamy, że 10-dniowe prawo (zob. art. 1 ust. 2 
UOchrPrKonsum) do odstąpienia od umowy nie przysługuje konsumentowi w przypadku 
umów dotyczących usług, których wykonywanie rozpoczęło się za zgodą konsumenta przed 
upływem terminu odstąpienia. Rozpoczęcie realizacji usługi reklamy i wirtualnej wizytówki 
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następuje  w przeciągu 6 godzin od momentu zawarcia umowy, nie kwalifikuje się więc do 
terminu 10 dniowego.
2. Przedmiotem reklamacji jest wykonanie przez Usługodawcę usługi, niezgodnie z 
warunkami i zasadami określonymi w Regulaminie.
3. Reklamacje mogą być zgłaszane do Biura Obsługi Klienta www.euroksiazki.pl pocztą 
elektroniczną na adres biuro@euroksiazki.nazwa.pl
4. Reklamacja powinna zawierać numer referencyjny reklamowanej usługi oraz zwięzły opis 
zgłaszanych zastrzeżeń.
5. Usługodawca rozpoznaje reklamacje w terminie do 14 dni od daty otrzymania zgłoszenia 
lub otrzymania dodatkowych informacji, zgodnie z ust. 6 poniżej.
6. W przypadku, gdy reklamacja wymaga uzupełnienia Usługodawca zwraca się do 
Usługobiorcy w formie elektronicznej lub telefonicznej z prośbą o podanie dodatkowych 
szczegółów.
7. W przypadku gdy niemożliwe jest rozpatrzenie reklamacji w terminie określonym w ust. 5 
powyżej, Usługodawca informuje o tym Usługobiorcę podając przyczynę przedłużenia 
terminu, jak również przewidywany czas udzielania odpowiedzi.

§6 Postanowienia Końcowe 
1. Regulamin stanowi integralną część Umowy. 
2. EMIR wystawia faktury VAT bez dodatkowej akceptacji Zamawiającego zgodnie z § 5 ust. 
1 Rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 28 listopada 2008 r. w sprawie zwrotu podatku 
niektórym podatnikom, wystawiania faktur, sposobu ich przechowywania oraz listy towarów i 
usług, do których nie mają zastosowania zwolnienia od podatku od towarów i usług. (Dz. U. 
Nr 212, poz. 1338 z późn. zm.) 
3. W sprawach nie uregulowanych stosuje się przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. 
Kodeks Cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z późn. zm.) 

EMIR zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie. Aktualna 
wersja Regulaminu dostępna jest na stronie internetowej www.euroksiazki.pl  a Usługobiorca 
jest zobowiązany do kontroli zmian Regulaminu zamieszczanych pod wyżej podanym 
adresem internetowym.
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